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 ۵۹۳۱اردیبهشت  ۷تاریخ انتشار: 

در برابر نظام فکری یا  (growth mindset) ای که به تازگی در محافل آموزشی مورد توجه قرار گرفته ذهنیت رشدایده

ی گوید ایدهروانشناسان دانشگاه استنفورد، میاز  (Carol Dweck) است. کارول دوِئک (fixed mindset) ذهنیت ایستا

اند که گران به تازگی دریافتهآیند. آموزشهایمان از کجا میی نزدیکی با درک ما از این دارد که تواناییرابطه« ذهنیت»

فاده کرد و به آموزان استآوردهای دانشی دستها دربارهبه عنوان ابزاری برای بررسی دانسته« ذهنیت»توان از مفهوم می

  .ها رسیدکارهایی برای ارتقای عملکرد آنراه

گذارد، برای معلمان و آموزان اثر میام که پرورش ذهنیت رشد به همان اندازه که بر عملکرد دانشالبته من به تجربه دریافته

ی ذهنیت رشد و تفاوت آن با ذهنیت با توضیحی مختصر درباره این مقاله .است کاربردی و مفید هم مدرسه کارکنان  دیگر

توانند ولان مدارس میهایی در این باره که مدیران و مسئشود و با ایدهها در بستر آموزش شروع میثابت و ایستا، و معنای آن

 .یابدذهنیت رشد را در میان معلمان و کارکنان مدرسه ترویج دهند پایان می

های خود، یک طیف ارائه داده است. یک ی تواناییبر اساس درک افراد از ریشه« روانشناسی نوین موفقیت»دوئک در کتاب 

دانند. دوئک این را تحت یی )یا ناتوانی( درونی و ذاتی میسوی طیف افرادی هستند که موفقیت )و شکست( را مبتنی بر توانا

شود. در سوی منجر می« ذهنیت ثابت»کند که در نهایت به عنوان دیدگاهی ثابت و تغییرناپذیر به هوش و توانایی توصیف می

کنند که ل میاست. این گروه از افراد استدلا« ذهنیت رشد»دیگر طیف گروهی قرار دارند که معتقدند موفقیت حاصل 

  .گیردی یادگیری، استمرار و پشتکار شکل میموفقیت بر پایه

هایی ها، هوش و استعدادشان ویژگیها، مهارتآموزان باور دارند که تواناییدر یک ذهنیت ثابت دانش»کند: دوئک اضافه می

ها را ارتقا دهد، تقویت تواند آنها دارد و نمیارتای از هوش و مهذاتی، ثابت و تغییرناپذیر هستند. به این معنا که هر فرد بهره

توانند باهوش، توانا و که میآموزان این است که تا جاییهایش بیفزاید. در این حالت، هدف دانشکند یا مهارتی به مهارت

تکار و آموزش مؤثر دانند که توانایی و استعدادهایشان با تلاش، پشآموزان میمستعد جلوه کنند. اما در ذهنیت رشد دانش

دهد در شود با تلاش و پشتکار یک شبه به یک نابغه تبدیل شد، بلکه نشان مییابد. این به معنی آن نیست که میپرورش می

 «.ی تلاش و کوشش ممکن استاین نظام فکری امکان بهبود عملکرد و رسیدن به نتایج بهتر در سایه

ن است که ذهنیت ما اثری انکارناپذیر بر درک ما از موفقیت و شکست دارد. افراد با ی حیاتی در مقایسه این دو دیدگاه اینکته

ها ترسند؛ شکست برای آندانند و به همین دلیل از شکست میذهنیت ثابت موفقیت یا شکست را بازتابنده شخصیت فرد می

شکست را فرصتی برای یادگیری و بهبود  ی شخصیتی ناتوان و فرودست است. در مقابل، افراد با ذهنیت رشد،دهندهبازتاب

 .پندارندعملکردشان می

 ای از نظام فکری آموزشگرآموزان؛ آینهبازخورد به دانش

ی بازخورد دادن به های این موضوع به شیوهکند. یکی از مهمترین جلوهی آموزش بازتاب پیدا میذهنیت افراد در حوزه

مثلاً -کنیم آموزان را با اشاره به هوش و استعدادشان تشویق میاست وقتی دانش شود. دوئک معتقدیادگیریندگان مربوط می

به  ،(است رایج بسیار یادگیری  که در معلمان و والدین به منظور پرورش اعتماد به نفس و ارتقای« آفرین چه دختر باهوشی»
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شود. از سوی ها محدود میی یادگیری در آنالقوهی آن توانایی بزنیم و در نتیجهآموزان دامن میرواج ذهنیت ثابت در دانش

آیند یادگیری تشویق کنیم، در حقیقت به وسعت دادن ظرفیت رشد شان در فرها را با اشاره به پشتکار و تلاشدیگر، اگر بچه

 .ایمها کمک کردهدر آن

دهیم حساس و تیزبین ها میایی که به آنههنگام بازخورد دادن به یادگیرندگان باید نسبت به پیام»نویسد: خانم دوئک می

طور برانگیز و مداومت و پایداری برای انجام کارها و همیناز نظر من پذیرفتن کارهای سخت و چالش»که باشیم، مثلاً این

در ذهنیت رشد، تلاش و جدیت برای یادگیری «. های مختلف و متنوع سزاوار تحسین استتلاش برای امتحان کردن راه

کوشی است. والدین در خانه و معلمان در مدرسه باید این سؤال را بپرسند که که پذیری و سختی تعهد و مسئولیتهنشان

 «!سختی کوشیده است؟امروز برای رسیدن به هدفش مبارزه کرده و به

. دوئک با اشاره به گذاردآموزان اثر میشکل قابل توجهی بر عملکرد دانشدهند که این نوع تشویق بهها نشان میپژوهش

ها آموزانی که ذهنیت رشد در آنگوید: دانشآموزان کلاس هفتم در درس ریاضی میی عملکرد دانشی شیوهتحقیقی درباره

های ذهنیت ثابت پیش رفته بودند، تمایل بسیار بالاتری در حل مسائل سخت و تقویت شده بود، در مقایسه با آنان که با مؤلفه

 «.تر بودشان موفقو عملکرد آموزشیپیچیده داشتند 

 ارتباط هویت فردی با ذهنیت افراد

گیری هویت و درک فرد از خودش دارد. دوئک و گروهی دیگر از روانشناسان معتقدند ذهنیت ارتباطی تنگاتنگ با شکل

شود. این هویت خودویرانگر منتهی میذهنیت ثابت با احساس ناتوانی و درماندگیِ آموخته همراه است و این به ایجاد هویتی 

همراه است. از سوی دیگر، ذهنیت رشد « ی کافی باهوش نیستماندازهبه»و « توانمنمی»خودویرانگر با جملاتی سمی که مثل 

کنند به دیدن آموزان شروع میکند، دانشآموزان را به پرورش احساس توانمندی در خود تشویق میبه احتمال زیاد دانش

طور برای بهبود یادگیری خودشان قدم شان و همینی اطرافتوانند برای گذاشتن اثر مثبت در جامعهطور میکه چهاین

  .بردارند

توان میزان انگیزه و پیشرفت را در آموزان میدهد که با توجه به نظام فکری دانشهای روانشناسی دوئک نشان میپژوهش

ی بیشتری آموزانی با ذهنیت ثابت و ایستا، انگیزه و علاقهبا ذهنیت رشد نسبت به دانشآموزانی بینی کرد. دانشها پیشآن

آموزان برای یادگیری و تلاش دارند و عملکردشان در ریاضی بهتر است. در این پژوهش تفاوت عملکرد این دو گروه از دانش

  .طی دو سال بیشتر شد

 گرانزشهایی برای ترویج ذهنیت بالنده در میان آموروش

های آموزان. به همین دلیل مدیران مدارس و مؤسسهی افراد است؛ نه فقط دانشنتایج پژوهش دوئک قابل تعمیم به همه

آموزشی باید به این پرسش بیاندیشند که پرورش ذهنیت رشد در معلمان و کارکنان مدرسه چه اثری روی یادگیری 

های خود را اند و دستاوردان پیشرو ذهنیت بالنده را در فضای آموزشی آزمودهآموزان دارد؟ گروهی از مدیران و آموزشگردانش

 :اندهایی برای ترویج ذهنیت بالنده به اشتراک گذاشتهبه عنوان روش

 سازیالگو

توانند ذهنیت رشد را در خود پرورش دهند. چنین تغییری در ذهنیت معلمان به شان، میآموزانمعلمان، همانند دانش

شان خود را در فرآیند یادگیری توانند همانند شاگردانریزی دقیق و جدی از سوی مدیریت مدرسه نیاز دارد. معلمان میهبرنام

ی یادگیری چیزهای تازه باشند و با تلاش و پشتکار خود را بهبود دهند. به این ترتیب ها آمادهتصور کنند، در کلاس مانند بچه

  .شکل عملی کاربرد این ذهنیت را ببینندآموزان بهت رشد تا دانشخودشان بشوند الگوی پرورش ذهنی



 های نوفضا دادن به ایده

شاید   که مدارس فرصت آزمون و خطا و امتحان کردن چیزهای تازه را برای معلم فراهم کنند.نیاز دارد؛ ایناصل دوم یک پیش

های اساسی در تحقق ذهنیت های نو یکی از قدمدادن به تجربه آور باشد اما فضااین رویکرد در نگاه اول برای معلمان دلهره

ی مهم در های جدید است. نکتهها و دیدگاهرود. یکی از اصول بنیادین این مدل فکری تمایل به آزمودن راهرشد به شمار می

علمان و مدیریت مدرسه ایجاد چنین فضایی این است که به جای تمرکز بر احتمال شکست، از خود بپرسیم در این فرآیند م

  گیرند؟چه چیزی یاد می

 اندیشیتعمق و باز

تعمق و »های نو تنها بخشی از فرآیند پرورش ذهنیت بالنده است، بخش دیگر و به همان اندازه حیاتی و مهم فضا دادن به ایده

ها و که در جریان آزمودن ایدهدر فرآیند یادگیری است. منظور از تعمق و بازاندیشی فکر کردن به این است « بازاندیشی

آل، بازاندیشی نباید بر های جدید چه چیزی به ما اضافه شد و از این فرآیند چه چیزی یاد گرفتیم؟ در حالت ایدهتجربه

ای برایمان آورد و آموختهتمرکز کند، تمرکز اصلی باید بر این باشد که فرآیند طی شده چه ره« شکست یا موفقیت»دوراهی 

 داشته؟

 بازخورد ساختی

طور باشد که مان اینرسد، اما اگر نگاهآور به نظر میی عملکرد معلمان اغلب ناخوشایند و اضطرابگیری دربارهفرآیند تصمیم

شود. به این ترتیب، فرآیند بازخورد دادن به معلمان بیش از کل متفاوت میاین فرآیند بخشی از ذهنیت رشد است، ماجرا به

 های ساختی یا تکوینیباشد، به روش ارزیابی (Summative Assessment) شکل ارزیابی تراکمیکه به این

(Formative Assessment)  خواهد بود. ارزیابی تراکمی با هدف ارزیابی میزان یادگیری فرد و در پایان یک دوره آموزشی

کند تا جریان یک فرآیند ی بازخورد مستمر رصد میئهشود اما ارزیابی ساختی یا تکوینی عملکرد فرد را با هدف اراانجام می

بندی در پایان کار باشد، فرآیندی مستمر که یک جمعامکان بهبود و اصلاح فراهم شود. در ذهنیت رشد، بازخورد به جای این

یک تجربه روزمره کند. در این صورت بازخورد مدیریت به معلمان به عنوان و سازنده است که معلمان را به مشارکت دعوت می

 .توانند از این تجربه به عنوان یک راهکار عملی در کلاس استفاده کنندکند و معلمان میمفید عمل می

ها را دگرگون توان عملکرد و نگرش آنآموزان یک اتفاق آنی نیست و یک شبه نمیپرورش نظام فکری بالنده در میان دانش

طور تشویق کردن نبه از سوی معلمان و دیگر اعضای فضای آموزشی نیاز دارد. همینجاکرد. ایجاد چنین تحولی به تلاشی همه

طلبد. علیرغم تلاش و زمان بسیار، پرورش ذهنیت معلمان به پرورش و استفاده از ذهنیت بالنده تلاش و زمانی طولانی می

 .پویا حیاتی است ایآموزان و معلمان بلکه برای داشتن جامعهرشد در بلند مدت نه فقط برای دانش


